
 

1. Wat is Single Sign On (SSO)? 

2. Welke applicaties kan ik gebruiken via het klantportaal? 

 

 

 

 

 

3. Voor welke applicaties kan ik niet direct inloggen via het 

klantportaal? 

 

 

4. Is inloggen voor alle applicaties met één wachtwoord wel 

veilig? 

5. Waarom zie ik andere tegels/applicaties dan mijn collega? 
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6. Wat betekent een slotje bij een tegel? 

7. Er is een nieuwe collega die toegang moet krijgen tot het 

klantportaal. Wat moet ik doen? 

8. Een collega vertrekt. Wat moet ik doen om zijn/haar 

account te verwijderen? 
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